
 
  

Offre d’emploi 
 

Médiateur/Médiatrice culturelle H/F 
Poste CDI à temps plein (35h) 
 

Descriptif du poste 
Le Frac cherche un/une médiateur/ médiatrice culturelle 
Donnez du sens à votre travail en vous investissant dans le milieu culturel associatif. Vous rejoindrez une équipe 
pluridisciplinaire à taille humaine (30 personnes) dynamique et investie. Vous travaillerez dans un lieu atypique, dans 
le cadre d’une programmation artistique et culturelle. 
 

L’association 
Le Frac Provence-Alpes-Côte d’Azur a pour mission la constitution d’une collection d’art contemporain d’envergure 
internationale de plus de 1000 œuvres dont il assure la diffusion par le biais d’expositions et de manifestations en région 
mais aussi à une échelle nationale et internationale. Il développe également des actions de sensibilisation et 
d’accompagnement à travers des actions d’éducation, de pédagogie et de médiation culturelle en direction d’un large 
public. Il assure le soutien à la création contemporaine par la conduite de projets artistiques. 
Il développe, au travers de son magasin, une proposition de vente d’ouvrages régulièrement renouvelée en lien avec la 
programmation artistique et culturelle du Frac et en cohérence avec la spécificité de l’édition artistique contemporaine. 
Depuis 2013 le FRAC Paca est implanté sur un site de 5 400m2, situé à Marseille, dans le périmètre d’Euroméditerranée, 
Pôle Joliette.  
 

 

Vos missions 
 
Sous l’autorité de la Responsable de l’accueil des publics et de la médiation et dans le cadre du projet artistique et culturel 
du Frac, vous assurez la médiation et la sensibilisation des publics autour des expositions et de la collection du Frac par 
la mise en œuvre d’actions de médiation adaptées et accompagnez la programmation culturelle du Frac. 
Vous contribuez à établir une offre de médiation culturelle adaptée aux différents publics. 
 
1/ Participer à l’élaboration de l’offre de médiation culturelle adaptée aux différents publics 
• Assure la médiation pour le public individuel et les groupes autour des expositions et de la collection du Frac. 
• Elabore des parcours de visites et de la documentation destinés à différentes typologies de publics. 
• Conçoit et anime des ateliers, parfois en collaboration avec des artistes. 
• Recherche et développe de nouveaux outils de médiation selon les spécificités des publics et des contenues artistiques. 
• Participe au développement de partenariats et assure le suivi et la mise en œuvre de projets de médiation et de 
sensibilisation à l’art contemporain. 
• Participe à la prospection et au développement de nouveaux publics. 
• Contribue à la mise en œuvre de la politique d’accessibilité du Frac (création d’outils et d’actions pour les publics en 
situation de handicap, du champ social…). 
• Collabore à l’activité des pôles éducatif et hors les murs par l’animation de journées de de formation des partenaires et 
relais éducatifs et sociaux, la rédaction de textes sur des contenus artistiques et la création d’outils de médiation. 
 
2/ Accompagner la programmation culturelle du Frac et contribue au bon fonctionnement de l’activité 
• Accueille et guide le public lors de manifestations et événements culturels, pendant les heures d’ouverture, en soirée 
et le weekend  
• Fais connaître les activités de l’association et participe à la communication de ses actualités, projets et ressources. 
• Participe à la valorisation et à la diffusion des collections auprès d’un large public. 
 
3/ Activités d’accueil et de surveillance 
• Accueil général du public à la banque billetterie-magasin par rotation d’équipe 
• Surveillance des salles d’expositions et veille de leur intégrité 
• Allumage et extinction des expositions le dimanche 
 
Vous contribuez à la transversalité des activités générales du FRAC 
 



 
 

Profil recherché 
 

Connaissance attendues 
• Connaissance en médiation et politiques culturelles en direction des publics 
• Connaissance en culture générale, histoire des arts, art contemporain et architecture 
• Connaissance en sociologie et typologie des publics 
• Connaissance du territoire et de ses acteurs 
• Connaissance des missions et activités de la structure 
• Méthodes pédagogiques et techniques d’animation 
• Maîtrise de l’expression orale et écrite 
• Connaissance d’une ou plusieurs langues étrangères 
• Maîtrise de l’outil informatique, d’internet et des réseaux sociaux 
 

Aptitudes et qualités attendues 
• Autonomie, polyvalence et aptitude à travailler en équipe. 
• Aisance relationnelle et sens de l’écoute 
• Qualités rédactionnelles. 
• Sens de l’organisation, analyse et esprit de synthèse.  
• Curiosité et créativité 
• Sensibiliser et accompagner les publics  
• Animer des actions de médiation 
• Construire un discours adapté à la spécificité du public ciblé et au nombre de personnes 
• Analyser les besoins et les caractéristiques des publics. 
• Concevoir et mettre en œuvre des outils adaptés et des contenus de médiation 
• Recueillir, analyser et transmettre des contenus artistiques 
• Elaborer et assurer le suivi d’une action de médiation 
• Identifier, cibler et prendre contact avec les publics, les partenaires, les intervenants 
• Susciter des partenariats et fidéliser les publics 
• Assurer une veille en matière de pratiques innovantes en médiation culturelle 
 
 

Rythme de travail & statut  
Planning de travail par roulement comprenant régulièrement le travail en week-end. Très forte disponibilité selon la 
programmation, à l’occasion d’événement le weekend et en soirée. 
Forte disponibilité horaire 
Planning de présence et pose de congés compatible avec la continuité de service 
 

Conditions proposées 
Poste en CDI à temps plein 35heures. 
Rémunération suivant la grille de salaires conventionnelle (convention collective ECLAT correspondant à 23 122€ brut 
annuels. 
Titres restaurant 9€/jour comprenant une pause déjeuner / remboursement 50%de l’abonnement de transport 
Complémentaire santé collective 
Lieu de travail : Marseille – Joliette – 20 boulevard de Dunkerque 13002 Marseille 
La nature du poste ne permet pas le télétravail 
 
 
Date limite de candidature : 3 mai 2022 
Prise de fonction : juin 2022 
  

Pour nous adresser votre candidature 

Adressez votre CV accompagné d’une lettre de motivation à l’attention de Madame Muriel Enjalran, directrice du FRAC, 
aux adresses suivantes :  
ressourceshumaines@frac-provence-alpes-cotedazur.org  
lola.goulias@frac-provence-alpes-cotedazur.org 
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